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    一、优质金融服务

（一）多项资费减免

减免挂失费、换卡费、短信服务费、卡片快递费、补制账单费、调阅签购单费和本行境内溢缴款取现费。

邮储银行中铁网络联名白金信用卡优行版主卡首年年费2,600元/年，年费在主卡激活后首个账单日次日收取，消费（不含分期）满30万免次年年费，附属卡最多可办两张，终身免年费。

（二）专属贵宾专线

设有信用卡24小时白金卡贵宾专线400—898—8888，为白金卡客户提供全年365天，每天24小时不间断贴心服务。
（三）专属积分礼遇

生日月双倍积分：白金等级主卡及附属卡在其主卡持卡人生日当月计积分交易额外获得一倍积分。

分期双倍积分：白金等级主卡及附属卡的账单分期、交易分期、商户分期及现金分期的每期分摊金额累计两倍积分，分期撤销时扣减积分。
（四）网点VIP服务

在我行营业网点办理业务享优先排队服务、专属贵宾窗口等网点VIP服务。

二、中铁网络联名白金信用卡优行版优选增值权益

北京时间2026年8月18日23:59:59前激活的中铁网络联名白金信用卡优行版主卡持卡人，激活信用卡后2日自动发放无限次高铁CIP（含专属出行管家）服务、2次高铁VIP送/接站服务、12张60元高铁出行用餐代金券、12次高铁CIP携伴权益，权益使用有效期为自激活之日起一年。客户未按时激活，不享受本权益。

持卡人续卡或换卡后未重新激活则原有权益失效，需持卡人重新激活卡产品后权益正常发放，权益周期和权益有效期不变。具体服务使用细则如下：
（一）高铁CIP（含专属出行管家）服务

1.服务对象

北京时间2026年8月18日23:59:59前激活中铁网络联名白金信用卡优行版的主卡持卡人。

2.服务有效期

持卡客户本人激活中铁网络联名白金信用卡优行版且卡账户状态正常，可免费享受全国指定高铁站无限次高铁CIP（含专属出行管家）服务，服务预约使用有效期均为自主卡激活日起一年，过期后剩余未预约使用次数统一清零。

3.服务内容

高铁CIP（含专属出行管家）服务，即在全国指定高铁站，使用商务座快捷通道安检至高铁贵宾厅休息及使用专属出行管家的服务。持卡人可享受指定高铁站专用安检进站通道进入高铁贵宾厅休息，可预约享受进站迎候、行李协助、协助取票、协助改签、复印打印、跑腿代取、行李寄存、文旅推荐、当地产品推荐的专属出行管家服务。每个高铁站所提供的高铁CIP（含专属出行管家）服务会有不同，具体以高铁站规定为准。
4.服务条款和细则

（1）请持卡人在充分阅读并理解本服务条款和细则所有内容后使用权益，如对本服务条款和细则有任何疑问，可拨打中国邮政储蓄银行信用卡中心白金卡客服热线400—898—8888进行咨询与投诉。
（2）持卡人首次激活后2日方可预约使用服务。查询使用权益时必须使用持卡人银行预留手机号码与姓名，否则无法享受权益。持卡人预留手机号码与姓名若发生变更，自变更之日起2个工作日后可预约使用服务。

（3）本服务仅限主卡持卡人本人使用，不可转赠，也不可兑换现金或其他优惠或权益。使用时请出示享权的白金卡及相关证件（包括但不限于个人身份证件、车票等）配合服务商（提供权益的第三方机构）进行身份验证工作。一旦发现持卡人权益转让，将暂停此卡该权益的使用，并有权进行追究。

（4）本服务通过邮储信用卡APP/信用卡微信公众号/手机银行—“权益中心/我的权益”进行服务查询使用。

（5）持卡人可预约专属出行管家服务，服务使用过程中需遵守高铁站的相关规定，并在站厅营业时间内使用，非营业时间不可使用，具体以持卡人实际预定时页面展示为准。
（6）持卡人不需要专属出行管家服务，无需提前预约。持卡人如需专属出行管家服务，需提前预约。

预约方式：至少提前4小时致电悦途出行客服热线400—920—9966或添加悦途管家企业微信进行预约。

预约规则：每天8:00至20:00可接受预约。可提前预约7天内的服务。当日上午10:00之前的服务需提前一天预约。当日上午10:00之后的服务可当天预约。

修改或取消：请于服务开始前2小时，联系悦途出行客服热线400—920—9966进行修改或取消操作。

（7）携伴规则：持卡人本人每次最多可携伴2人，需扣取相应高铁CIP携伴次数。现场核销时，本人及携伴人需乘坐同一车次。每名高铁CIP权益用户可免费携带1名未满6周岁儿童。
（8）本服务订单核销后不支持退改，一经兑换使用后即作废。

（9）持卡人查询使用本服务时将自动校验持卡人银行所预留手机号码和姓名是否一致，否则将无法使用。

（10）持卡人只可以在指定高铁站使用服务，到达指定商务座快捷通道、高铁贵宾厅后，在页面点击查询使用二维码，并展示给现场服务人员进行核销。
（11）高铁贵宾厅休息单次时长为3小时/次，部分贵宾厅时长为2小时，具体以高铁站规定为准。
（12）持卡人可提前通过权益页面查询显示可服务高铁CIP（含专属出行管家）位置、营业时间、服务信息等。各地高铁贵宾厅的经营权及维护作业均由各高铁贵宾厅负责，使用高铁CIP（含专属出行管家）服务须遵守各高铁相关规定，高铁装修、安全保障期间暂停服务。由于高铁贵宾厅位置有限，如遇高铁延误，个别贵宾厅可能会无法正常接待持卡人客户，具体以各地贵宾厅实际通知为准。
（13）若持卡人卡片存在逾期还款、已冻结、已销卡等非正常状态，将无法享受本服务。
（14）服务范围会不定期更新，服务范围将在邮储信用卡APP/邮储银行信用卡微信公众号/手机银行—“权益中心/我的权益”—“服务范围”中供持卡人查询，以服务范围页面展示内容为准。
（15）专属管家服务项目如下：

进站迎候：管家在车站进站口安检通道入口外约定地点迎候用户，并陪同用户通过专用安检通道进入贵宾厅。

行李协助：每名高铁CIP权益用户行李尺寸不得超过长67厘米x宽45厘米x高28厘米（26寸），单个行李重量不得超过10公斤，行李数量不得超过2件。

协助取票：为持卡人提供代取票服务，要求在所乘列车开车前30分钟提供身份证原件。

协助改签：协助改签车票服务要求提供身份证原件，且所持车票未曾进行过改签。改签车次的余票情况及最终能否改签成功以铁路官方平台的实际信息为准。车票改签要求以铁路部门规定为准。

复印打印：免费提供A4纸30张及以内单面打印、复印。

跑腿代取：所乘列车开车前60分钟以上，在火车站候车厅空间范围内提供跑腿代取服务。

文旅推荐：提供当地文旅资源线上推荐咨询服务，包括地理位置、特色游览项目、开放时间、价格等咨询服务。‌‌

当地产品推荐：提供当地产品线上咨询服务，包括名称、购买地点、价格等咨询服务。‌

行李寄存：行李可寄存网点为天津西站、石家庄站、德州东站、西安北站、保定东站、南宁东站、天津宝坻站，具体以站厅实际情况为准。持卡人寄存行李的尺寸不得超过100厘米x60厘米x40厘米（长x宽x高），单件行李的重量不得超过30公斤。超出尺寸及重量限制的行李无法免费寄存，持卡人须在当日结束营业时间前提走行李。

（16）本服务为中国邮政储蓄银行向中铁网络联名白金信用卡优行版持卡人免费赠送。如果持卡人在高铁站享用非免费提供的服务或产品，相关费用由持卡人自行承担。

（17）本服务由第三方服务商北京悦途出行科技（集团）股份有限公司提供，如持卡人在使用权益中有任何问题，可联系第三方服务商协商解决，服务商联系电话400—920—9966。本服务不提供发票，敬请谅解。

（18）在法律法规许可的范围内，邮储银行保留变更、调整、终止本服务细则的权利，并通过以下一种或几种途径：邮储银行官网（https://www.psbc.com/cn/）、邮储银行信用卡微信公众号、语音电话、账单、短信、电子邮件或各支行网点，公告后生效。

（二）高铁VIP送/接站服务

1.服务对象

北京时间2026年8月18日23:59:59前激活中铁网络联名白金信用卡优行版的主卡持卡人。
2.服务有效期

持卡客户本人激活中铁网络联名白金信用卡优行版且卡账户状态正常，可免费享受全国指定高铁站2次高铁VIP送站或接站服务，服务预约使用有效期均为自主卡激活日起一年，过期后剩余未预约使用次数统一清零。

3.服务内容

高铁VIP送站服务为持卡人在全国指定高铁站，提供VIP送站服务，包括进站迎候+快速安检+高铁贵宾厅休息服务+陪同检票+送站登车+行李协助，提供从进站指定位置（进站口周边100米范围内）至指定列车车厢门口的更便捷、舒适的出行体验。

高铁VIP接站服务为持卡人在全国指定高铁站，提供VIP接站服务，包括到站接车+高铁贵宾厅休息服务+行李协助+陪同出站送至出站指定位置（出站口周边100米范围内或地下停车场），提供从指定列车车厢门口至出站口指定位置的更省心的出行体验。

每个高铁站所提供的高铁VIP送/接站服务会有不同，具体以高铁站规定为准。
4.服务条款和细则

（1）请持卡人在充分阅读并理解本服务条款和细则所有内容后使用权益，如对本服务条款和细则有任何疑问，可拨打中国邮政储蓄银行信用卡中心白金卡客服热线400—898—8888进行咨询与投诉。
（2）持卡人首次激活后2日方可预约使用服务。查询使用权益时必须使用持卡人银行预留手机号码与姓名，否则无法享受权益。持卡人预留手机号码与姓名若发生变更，自变更之日起2个工作日后可预约使用服务。

（3）本服务仅限主卡持卡人本人使用，不可转赠，也不可兑换现金或其他优惠或权益。使用时请出示享权的白金卡及相关证件（包括但不限于个人身份证件、车票等）配合服务商（提供权益的第三方机构）进行身份验证工作。一旦发现持卡人权益转让，将暂停此卡该权益的使用，并有权进行追究。

（4）本服务通过邮储信用卡APP/信用卡微信公众号/手机银行—“权益中心/我的权益”进行服务查询、预约使用。

（5）本服务需提前至少4小时进行服务预约，可预约7天内的服务。持卡人可预约特定时间范围内的服务，具体时间范围以持卡人实际预定时页面展示为准。持卡人服务使用过程中需遵守高铁站的相关规定。
（6）修改或变更：持卡人如需修改或变更本服务，请于服务开始前2小时，联系悦途出行客服热线400—920—9966进行修改或变更操作。请在每天8:00至20:00致电客服热线。

订单取消：持卡人如需订单取消，请于服务开始前2小时通过邮储信用卡APP/信用卡微信公众号/手机银行—“权益中心/我的权益”进行线上预约订单取消。

（7）携伴规则：持卡人本人可携伴1人，需扣取相应服务次数。现场核销时，本人及携伴人需乘坐同一车次。每名高铁VIP送/接站权益用户可免费携带1名未满6周岁儿童。
（8）本服务订单核销后不支持退改，一经兑换使用后即作废。

（9）持卡人查询使用本服务时将自动校验持卡人银行所预留手机号码和姓名是否一致，否则将无法使用。

（10）持卡人只可以在指定高铁站使用服务，到达指定快捷通道、高铁贵宾厅后，在页面点击查询使用二维码，并展示给现场服务人员进行核销。
（11）高铁贵宾厅休息单次时长为3小时/次，部分贵宾厅时长为2小时，具体以高铁站规定为准。
（12）持卡人可提前通过权益页面查询显示可服务高铁VIP送/接站位置、营业时间、服务信息等。各地高铁贵宾厅的经营权及维护作业均由各高铁贵宾厅负责，使用高铁VIP送/接站服务须遵守各高铁相关规定，高铁装修、安全保障期间暂停服务。由于高铁贵宾厅位置有限，如遇高铁延误，个别贵宾厅可能会无法正常接待持卡人客户，具体以各地贵宾厅实际通知为准。
（13）若持卡人卡片存在逾期还款、已冻结、已销卡等非正常状态，将无法享受本服务。
（14）服务范围会不定期更新，服务范围将在邮储信用卡APP/邮储银行信用卡微信公众号/手机银行—“权益中心/我的权益”—“服务范围”中供持卡人查询，以服务范围页面展示内容为准。
（15）高铁VIP送站服务中的进站指定位置需在进站口周边100米范围内。高铁VIP接站服务中的出站指定位置需在出站口周边100米范围内或地下停车场。

（16）本服务为中国邮政储蓄银行向中铁网络联名白金信用卡优行版持卡人免费赠送。如果持卡人在高铁站享用非免费提供的服务或产品，相关费用由持卡人自行承担。

（17）本服务由第三方服务商北京悦途出行科技（集团）股份有限公司提供，如持卡人在使用权益中有任何问题，可联系第三方服务商协商解决，服务商联系电话400—920—9966。本服务不提供发票，敬请谅解。

（18）在法律法规许可的范围内，邮储银行保留变更、调整、终止本服务细则的权利，并通过以下一种或几种途径：邮储银行官网（https://www.psbc.com/cn/）、邮储银行信用卡微信公众号、语音电话、账单、短信、电子邮件或各支行网点，公告后生效。

（三）60元高铁出行用餐代金券服务

1.服务对象

北京时间2026年8月18日23:59:59前激活中铁网络联名白金信用卡优行版的主卡持卡人。
2.服务有效期

持卡客户本人激活中铁网络联名白金信用卡优行版且卡账户状态正常，可免费享受全国指定高铁餐食厅及高铁列车12张60元高铁出行用餐代金券服务，服务使用有效期均为自主卡激活日起一年，过期后剩余未使用次数统一清零。

3.服务内容

高铁出行用餐代金券服务为持卡人提供全国指定高铁餐食厅及高铁列车餐食使用时立减60元的服务。

每个高铁餐食厅及高铁列车所提供餐食服务会有不同，具体餐食品类及价格以实际提供为准。
4.服务条款和细则

（1）请持卡人在充分阅读并理解本服务条款和细则所有内容后使用权益，如对本服务条款和细则有任何疑问，可拨打中国邮政储蓄银行信用卡中心白金卡客服热线400—898—8888进行咨询与投诉。
（2）持卡人首次激活后2日方可使用服务。
（3）本服务仅限主卡持卡人本人使用，不可转赠，也不可兑换现金或其他优惠或权益。使用时需配合进行身份验证。一旦发现持卡人权益转让，将暂停此卡该权益的使用，并有权进行追究。

（4）本服务通过邮储信用卡APP/信用卡微信公众号/手机银行—“权益中心/我的权益”进行服务查询、使用。

（5）高铁出行用餐代金券订单24小时（含）限制核销使用2张，每张须间隔4个小时（含），请在有效时间内合理使用。

（6）服务使用流程：持卡人在邮储信用卡APP/信用卡微信公众号/手机银行—“权益中心/我的权益”的用餐代金券页面自行选择套餐并支付，生成“用餐兑换码”到指定餐食厅/餐车进行核销。

（7）“用餐兑换码”有效期7天，“用餐兑换码”过期未核销自动退款，持卡人补差价付款的现金原路返回，代金券自动退回原账户，代金券使用有效期不变。不支持手动退款。

（8）高铁出行用餐代金券不兑换现金、不设找零，不退不换，不支持转赠他人。一份餐食套餐仅可使用一张代金券，使用时立减60元，餐食套餐金额不满60元不找零，不退还未使用代金券金额。

（9）“用餐兑换码”核销后概不退还，一经核销即作废。

（10）高铁出行用餐代金券不可叠加其他优惠券使用，且不可与商家特惠同时使用。

（11）若持卡人卡片存在逾期还款、已冻结、已销卡等非正常状态，将无法享受本服务。
（12）服务范围会不定期更新，服务范围将在邮储信用卡APP/邮储银行信用卡微信公众号/手机银行—“权益中心/我的权益”—“服务范围”中供持卡人查询，以服务范围页面展示内容为准。
（13）本服务由第三方服务商北京悦途出行科技（集团）股份有限公司提供，如持卡人在使用权益中有任何问题，可联系第三方服务商协商解决，服务商联系电话400—920—9966。本服务不提供发票，敬请谅解。

（14）在法律法规许可的范围内，邮储银行保留变更、调整、终止本服务细则的权利，并通过以下一种或几种途径：邮储银行官网（https://www.psbc.com/cn/）、邮储银行信用卡微信公众号、语音电话、账单、短信、电子邮件或各支行网点，公告后生效。

（四）高铁CIP携伴服务

1.服务对象

北京时间2026年8月18日23:59:59前激活中铁网络联名白金信用卡优行版的主卡持卡人。

2.服务有效期

持卡客户本人激活中铁网络联名白金信用卡优行版且卡账户状态正常，可免费享受全国指定高铁站12次高铁CIP携伴服务，服务使用有效期均为自主卡激活日起一年，过期后剩余未使用次数统一清零。

3.服务内容

高铁CIP携伴服务，即持卡人享受高铁CIP（含专属出行管家）服务时，每次最多可携伴2人。
4.服务条款和细则

（1）请持卡人在充分阅读并理解本服务条款和细则所有内容后使用权益，如对本服务条款和细则有任何疑问，可拨打中国邮政储蓄银行信用卡中心白金卡客服热线400—898—8888进行咨询与投诉。
（2）持卡人首次激活后2日方可预约使用服务。查询使用权益时必须使用持卡人银行预留手机号码与姓名，否则无法享受权益。持卡人预留手机号码与姓名若发生变更，自变更之日起2个工作日后可预约使用服务。

（3）本服务仅限主卡持卡人本人使用，不可转赠，也不可兑换现金或其他优惠或权益。使用时请出示享权的白金卡及相关证件（包括但不限于个人身份证件、车票等）配合服务商（提供权益的第三方机构）进行身份验证工作。一旦发现持卡人权益转让，将暂停此卡该权益的使用，并有权进行追究。

（4）本服务通过邮储信用卡APP/信用卡微信公众号/手机银行—“权益中心/我的权益”进行服务查询使用。

（5）持卡人本人每次最多可携伴2人，按携伴人数扣取相应高铁CIP携伴次数。现场核销时，本人及携伴人需乘坐同一车次。每名高铁CIP权益用户可免费携带1名未满6周岁儿童。

（6）本服务订单核销后不支持退改，一经兑换使用后即作废。

（7）持卡人查询使用本服务时将自动校验持卡人银行所预留手机号码和姓名是否一致，否则将无法使用。

（8）持卡人只可以在指定高铁站使用服务，到达指定商务座快捷通道、高铁贵宾厅后，在页面点击查询使用二维码，并展示给现场服务人员进行核销。
（9）高铁贵宾厅休息单次时长为3小时/次，部分贵宾厅时长为2小时，具体以高铁站规定为准。
（10）持卡人可提前通过权益页面查询显示可服务高铁CIP（含专属出行管家）位置、营业时间、服务信息等。各地高铁贵宾厅的经营权及维护作业均由各高铁贵宾厅负责，使用高铁CIP（含专属出行管家）服务须遵守各高铁相关规定，高铁装修、安全保障期间暂停服务。由于高铁贵宾厅位置有限，如遇高铁延误，个别贵宾厅可能会无法正常接待持卡人客户，具体以各地贵宾厅实际通知为准。
（11）若持卡人卡片存在逾期还款、已冻结、已销卡等非正常状态，将无法享受本服务。
（12）服务范围会不定期更新，服务范围将在邮储信用卡APP/邮储银行信用卡微信公众号/手机银行—“权益中心/我的权益”—“服务范围”中供持卡人查询，以服务范围页面展示内容为准。
（13）本服务为中国邮政储蓄银行向中铁网络联名白金信用卡优行版持卡人免费赠送。如果持卡人在高铁站享用非免费提供的服务或产品，相关费用由持卡人自行承担。

（14）本服务由第三方服务商北京悦途出行科技（集团）股份有限公司提供，如持卡人在使用权益中有任何问题，可联系第三方服务商协商解决，服务商联系电话400—920—9966。本服务不提供发票，敬请谅解。

（15）在法律法规许可的范围内，邮储银行保留变更、调整、终止本服务细则的权利，并通过以下一种或几种途径：邮储银行官网（https://www.psbc.com/cn/）、邮储银行信用卡微信公众号、语音电话、账单、短信、电子邮件或各支行网点，公告后生效。

三、中国银联卡组织专属权益

中铁网络联名优行银联白金信用卡持卡客户均可享受旅行、住宿、美食、购物、生活等优惠权益，助您打造专属便捷生活。您可通过“银联卡官方服务号—权益精选”查询具体权益介绍。如对本服务有任何疑问，可拨打中国银联客服热线95516进行咨询与投诉。
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