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犹豫期条款 
请您了解“犹豫期”的相关约定 

一年期以上的人身保险产品一般有犹豫期（投保人、被保险人收到保单并书

面签收日起 15 日内）的有关约定。除合同另有约定外，在犹豫期内，您可以无

条件解除保险合同，但应退还保单，保险公司除扣除不超过 10 元的成本费以外，

应退还您全部保费并不得对此收取其他任何费用。对于投资连结保险，选择在犹

豫期内将保险费转入投资账户的投保人，在犹豫期内解除合同的，除保单工本费

和资产管理费以外，保险公司应当退还账户余额以及其他收取的各项费用；选择

犹豫期满后将保险费转入投资账户的投保人， 在犹豫期内解除合同的，保险公

司应当退还除保单工本费以外的其它全部保险费。 

 

“犹豫期”后解除保险合同请您慎重 

若您在犹豫期过后解除保险合同，您会有一定的损失。保险公司应当自收到

解除合同通知之日起三十日内，按照合同约定退还 保险单的现金价值或退费金

额（现金价值表附在正式保险合同之中，您若存在疑问，可要求保险公司予以解

释）；对于投资连结保 险和万能保险，解除保险合同时退还个人账户价值净值扣

除解除合同费用后的余额。  
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新型产品保单利益不确定性风险提示内容 

 
如果您选择购买分红保险产品，请您注意以下事项：分红水平主要取决于保

险公司的实际经营成果。如果实际经营成果优于定价假设，保险公司才会将部分

盈余分配给您。如果实际经营成果差于定价假设，保险公司可能不会派发红利。

产品说明书或保险利益示例表中关于未来保险合同利益的预测是基于公司精算

假设，不能理解为对未来的预期，红利分配是不确定的。不同分红保 险提供的

保障和收益程度不同，请您全面考虑分红产品的保障和投资作用。 

 

如果您选择购买万能保险产品，请您注意以下事项：万能保险产品通常有最

低保证利率的约定，最低保证利率仅针对投资 账户中资金。您应当详细了解万

能保险的费用扣除情况，包括初始费用、死亡风险保险费、保单管理费、手续费、

退保费用等。您 应当要求销售人员将万能保险账户价值的详细计算方法对您进

行解释。万能保险产品的投资回报具有不确定性，您要承担部分投资 风险。保

险公司每月公布的结算利率只能代表一个月的投资情况，不能理解为对全年的预

期，结算利率仅针对投资账户中的资金， 不针对全部保险费。产品说明书或保

险利益示例表中关于未来保险合同利益的预测是基于公司精算假设，最低保证利

率之上的投资收益是不确定的，不能理解为对未来的预期。如果您选择灵活交费

方式的，您应当要求销售人员将您停止交费可能产生的风险和不 利后果对您进

行解释。 


